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Madde 1. SÖZLE
MENİN TARAFLARI: 
A- �ENKOM YAZILIM – TEVFİK �EN 

Adres                  Yeşiltepe Mah. 52. Sokak Ünver iş hanı kat 3 d:26 Zeytinburnu /İSTANBUL 
Vergi Dairesi      Zeytinburnu 
Vergi Hesap No  48394264448 
Telefon / Fax       0(212) 415 5225 

Bu sözleşmede “ÜRETİCİ” olarak anılacaktır. 
B- Bu sözleşmenin diğer tarafı olan BAYİ’nin Adı 

Merkez Adresi 
Vergi Dairesi 
Vergi Hesap No 
Telefon / Faks 

Bu sözleşmede “BAYİ” olarak anılacaktır. 
C-Sözleşme içinde BAYİ veya ÜRETİCİ tarafından elde edilmiş nihayi satış yapılacak veya yapılmış 
üçüncü şahıslar “MÜ�TERİ” olarak anılacaktır. 
Madde 2. SÖZLE
MENİN KONUSU: 
İşbu sözleşmenin konusu, ÜRETİCİ’nin üretmiş olduğu yazılımların BAYİ tarafından satışına 
ilişkin yetki, sorumluluk ve şartların belirlenmesidir. 
Bu sözleşme kapsamındaki haklar BAYİ’ye münhasır olarak verilmemiş olup, ÜRETİCİ bu 
ürünlerle ilgili olarak istediği sayıda bayi tayin edebileceği gibi bizzat kendisi de nihai kullanıcıya 
satış yapmaya yetkilidir. 
Madde 3. TARAFLARIN KAR
ILIKLI HAK VE YÜKÜMLÜLÜKLERİ 
3.1. BAYİ’NİN HAK VE YÜKÜMLÜLÜKLERİ 
      A. Temsil Yetkisi; 

İşbu sözleşme ile BAYİ’ye ÜRETİCİ’yi temsil etme hakkı tanınmamış olup BAYİ ÜRETİCİ 
nam ve hesabına hiçbir faaliyette bulunmayacak, sözleşme konusu malları kendi nam ve 
hesabına, riski kendisine ait olmak üzere satacaktır. 
 

       B. Satış ve Destek; 
BAYİ, kendisine satış yetkisi verilen ürünlerin satışını gerçekleştirmek amacıyla satış ve 
destek teşkilatını kuracak, yeterli sayıda kalifiye personeli bünyesinde çalıştıracak ve bunlara 
gerekli eğitimleri verecektir.Ürün MÜ�TERİye satıldıktan sonra kurulum ,eğitim ve destek 
hizmetlerinin tamamı BAYİ tarafından verilecektir.MÜ�TERİnin diyaloğu BAYİ ile ,BAYİ 
diyaloğu ÜRETİCİ ile olacaktır.Zorunlu haller dışında BAYİ MÜ�TERİyi direkt olarak ÜRETİCİ 
ile karşı karşıya getirmeyecektir. 

       C. Satışı artırmak için faaliyette bulunmak yükümlülüğü; 
BAYİ, işbu sözleşme ile satışını yapmaya yetkilendirildiği ürünlerin sürümünü artırmak, 
hızlandırmak ve geliştirmek için her türlü imkanı kullanacak, ürünlerin pazarlaması ile ilgili 
faaliyetlerin yürütülmesinden sorumlu olacaktır. Bu doğrultuda, reklam ve pazarlama amaçlı 
olarak yapılacak yazılı/görsel her türlü faaliyette, ürünün tanıtımı ile ilgili materyaller önceden 
ÜRETİCİ’nin onayına sunulacaktır. Pazarlama ve reklam faaliyetleri ile ilgili giderler bizzat 
BAYİ’nin kendisi tarafından karşılanacaktır. 

        D. Sır Saklama Yükümlülüğü 
BAYİ, ÜRETİCİ hakkında, işbu sözleşme konusu işle ilgili olarak muttali olduğu veya olacağı 
her türlü bilgi, standart ve uygulama, yazışma, ürün fiyatları ve bunlarla sınırlı olmamak 
kaydıyla üçüncü kişilerden yasal yollarla elde edilmiş bilgiler dışındaki tüm bilgi ve materyalleri 
ticari sır ve gizli bilgi olarak kabul etmeyi; bu bilgileri ÜRETİCİ’nin yazılı izni olmaksızın üçüncü 
kişilere vermemeyi, açıklamamayı, kamuya duyurmamayı, değiştirmemeyi ve bu şekilde 
sonuçlanacak sair davranışlardan kaçınmayı, aksi takdirde ÜRETİCİ’nin uğrayacağı her türlü 
zararı karşılamayı taahhüt eder. 

        E. Ticari marka ve Ambalaj 
ÜRETİCİ yazdığı yazılımlarla ilgili orjinal ambalaj ürettiği taktirde BAYİ, ürünleri teslim aldığı 
orijinal ambalajlı paketlerinde satacak, hiçbir surette orijinal paketler üzerine ilaveler 
koymayacak, yapıştırmayacak veya sair surette değişiklik yapmayacaktır.Bunun haricinde 
BAYİ sattığı ürünün kurulum dosyasını ÜRETİCİ’nin web adresinden temin edecektir. 

         F. Bilgi Verme Yükümlülüğü 
BAYİ, ÜRETİCİ tarafından öngörülen şekilde ve zamanlarda satış sonuçları, aylık satış 
tahminleri ve satışlara ait MÜ�TERİ listeleri, reklam faaliyetleri, MÜ�TERİ servis hizmetleri,     
rekabet,sorunlar, fırsatlar ile ÜRETİCİ’nin talep edeceği diğer konular hakkında yazılı rapor  
vermekle yükümlüdür.        
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       G. Kampanyalar Düzenleme 
BAYİ, noter çekilişli veya çekilişsiz her türlü promosyon çalışmasını ve kampanyayı, bu 
konudaki uymakla yükümlü olduğu hukuki ve idari mevzuata riayet etmek ve her türlü ticari, 
hukuki, mali sorumluluğu kendisine ait olmak kayıt ve şartıyla ve ÜRETİCİ’nin önceden yazılı 
onayını almak koşuluyla kendi nam ve hesabına düzenleyebilir. 

        H. MÜ�TERİ Ek Talepleri 
BAYİ MÜ�TERİden ek talep gelmesi durumunda konuyu yazılı ve sözlü olarak ÜRETİCİ ye 
bildirecektir.Ek talepler konusundaki bütün yazışmalar MÜ�TERİ ile BAYİ arasında olmalı ve 
bu yazışma bilgileri BAYİ tarafından ÜRETİCİ ye bildirilmelidir. 

       I.   Liste Fiyat Uygulaması 
             ÜRETİCİ tarafından belirlenmiş olan ürün fiyatı altında ÜRETİCİ nin bilgisi olmadan satış     

    yapılması halinde ÜRETİCİ nin bu sözleşmeyi tek taraflı fesh etme hakkı saklıdır. 
 
3.2. ÜRETİCİ’NİN YÜKÜMLÜLÜKLERİ 
       A.  ÜRETİCİ, BAYİ tarafından gerçekleştirilecek ürün siparişlerini, yetkili temsilciliğini üstlendiği 

firmalarla imzalamış ve/veya imzalayacak olduğu sözleşmelerin, bayi kredibilitesinin tanıdığı 
imkanlar ölçüsünde karşılamaya gayret edecektir. 

B. MÜ�TERİ özel talepleri oluştuğu taktirde taleplerin eklenmesi , yazılım süresi ve fiyatı 
ÜRETİCİ 

      tarafından belirlenecek olup bu sözleşme kapsamı dışındadır. 
C. ÜRETİCİ nihayi kullanıcıya ürün satışı gerçektirdiğinde satmış olduğu ürünü liste fiyatından      
     satmak zorundadır.(Toplu satış hariç) 
D.  ÜRETİCİ BAYİ nin sorumlu olduğu bölgede MÜ�TERİ tarafından bir satış talebi gelmesi 
halinde   ilgili MÜ�TERİyi BAYİ ye yönlendirecektir. 
 

Madde 4 SATIN ALMA KO
ULLARI: 
     A. Teslimatlar 

BAYİ, işbu sözleşme kapsamındaki ürünler için ,ürünlerin deneme süresi içinde MÜ�TERİye 
eğitim verecek , MÜ�TERİnin firma antetli kağıdına ıslak imza ve kaşeli eğtim onay belgesini 
ve bayi liste fiyatı üzerinden ödemeyi  ÜRETİCİ ye ulaştıracaktır.İlgili ödeme ve eğtim onay 
belgesi geldikten sonra ÜRETİCİ BAYİ ye ürün faturasını ödeme tarihi itibariyle tanzim edip 
gönderecektir.Ayrıca ÜRETİCİ MÜ�TERİye lisans yetkisini ödeme tarihi itibariyle açacaktır. 

     B. Satış Politikaları 
ÜRETİCİ ve BAYİ, pazar satış fiyatı ve diğer elzem bilgiler hakkında sürekli olarak bilgi alış 
verişinde bulunacaktır. BAYİ, bu doğrultuda ÜRETİCİ tarafından satış politikası ile ilgili olarak 
verilen tüm talimatları yerine getirmeyi taahhüt etmekle birlikte, talimatlara uymayan BAYİ’nin, 
yazılı ihtara rağmen durumu düzeltmemesi halinde, ikinci yazılı ihtarla BAYİ ‘nin sözleşmesini 
ÜRETİCİ tarafından tek taraflı fesh etme hakkı saklıdır. 

    C. Ürün Bedeli 
Ürünlere ilişkin fiyatlar, KDV ve diğer vergiler haric olmak üzere, ÜRETİCİ tarafından 
hazırlanan liste fiyatı üzerinden belirlenerek BAYİ’ye bildirilir. ÜRETİCİ, BAYİ’ye bildirilen fiyat 
listeleri üzerinde dilediği şekilde değişiklik yapma hakkına sahiptir. Fiyat listeleriyle ilgili 
değişiklikler yazılı ve/veya sözlü olarak BAYİ’ye bildirilmekle yürürlülük kazanır. 
Fiyat artışı olması halinde, artış miktarı, söz konusu artışın yapıldığı tarihte ve sonrasında 
ÜRETİCİ’nin tebellüğ ettiği siparişlere uygulanacaktır. Fiyat düşüşü halinde ise, düşme miktarı, 
ÜRETİCİ tarafından fiyat düşüşü tarihinde ve sonrasında gerçekleştirilen teslimatlara 
uygulanacaktır. 

      D. Ödeme �artları 
Ödemeler, ÜRETİCİ tarafından düzenlenen faturalar karşılığı olarak, ÜRETİCİ’ce belirlenen 
ödeme koşulları dahilinde yapılacaktır. BAYİi ancak banka teminat mektubu ve/veya 
ÜRETİCİ’ce kabul edilebilecek geçerli bir teminat vermek koşuluyla, ÜRETİCİ tarafından 
belirlenen vade farkının eklenmesiyle belirlenecek yeni fiyat üzerinden vadeli alım talebinde 
bulunabilir. BAYİ’nin, ÜRETİCİ tarafından belirlenen koşullara göre yapılacak ödemelerinde bir 
aksama olması halinde, ÜRETİCİ’nin sonraki siparişleri kabul etmeme, ürün teslimatını 
durdurma ve/veya sözleşmeyi haklı nedenle fesih hakkı saklıdır. Ödemelerde her ne nedenle 
olursa olsun meydana gelebilecek gecikmeler için, aylık asgari % 3 (üç) vade farkı uygulanır. 
Bu oran ÜRETİCİ tarafından günün şartlarına göre, önceden bildirimde bulunmaksızın 
değiştirilebilir. 
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    E. BAYİ’nin Sorumluluğu 
İşbu sözleşmeden doğan alacaklarıyla ilgili olarak ÜRETİCİ, dava açmak ve/veya icrai takipte 
bulunmak zorunda kalırsa, BAYİ, alacağın muaccel olmasından tahsile kadar geçecek süre 
için aylık % 3 (üç) faiz ile birlikte, takip edilen tutarın % 15 (onbeş)’i miktarında avukatlık 
ücretini ve her türlü yargılama/icra giderlerini ödemeyi kabul ve taahhüt eder. 

Madde 5 SÖZLE
ME SINIRLARI 
A. Sözleşmenin Süresi 
İşbu sözleşme imza tarihinden itibaren 1 (bir) yıl için geçerlidir. Bir yıllık sürenin bitiminden bir 
ay öncesinden, taraflardan herhangi biri sözleşmenin feshine dair yazılı talepte bulunmadıkça, 
sözleşme 1’er (birer) yıllık sürelerle uzatılmış addolunur. 
Madde 6 SÖZLE
MENİN SONA ERME HALLERİ VE SONUÇLARI: 
A. Sözleşme süresinin bitiminden bir ay önce, taraflardan herhangi birinin yazılı olarak sözleşmeyi 
feshettiğini bildirmesi halinde sözleşme sona erecektir. Bu durumda tarafların birbirlerinden 
herhangi bir tazminat talep etme hakkı yoktur. 
B. ÜRETİCİ, BAYİ’nin iflas, konkordato, tasfiye, haciz ya da benzeri uygulamaya maruz kalması, 
acz’e düşmesi, ve bunlarla sınırlı olmamak kaydıyla sözleşmenin devam etmesinin ÜRETİCİ’den 
beklenemeyecek hale geldiği diğer durumlarda, sözleşme süresinin sonunu beklemeksizin ve başkaca 
ihtara gerek olmaksızın, yazılı bildirimde bulunarak tek taraflı fesh edebilir. Bu takdirde BAYİ her 
ne ad altında olursa olsun tazminat talebinde bulunmayacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 
C. Sözleşmenin süresinin bitmesi ve/veya haklı nedenlerle feshi halinde; BAYİ’nin MÜ�TERİleri ile 
yapmış olduğu satış sözleşmeleri ile ilgili tüm maddi, cezai, hukuki sorumluluk, ürünlerin garantisi ile 
ilgili hükümler mahfuz olmak üzere BAYİ’ye aittir ve bu kapsamdaki yükümlülükler BAYİ tarafından 
yerine getirilecektir. 
D. Haklı nedenle sözleşmenin feshine neden olan BAYİ, kendisine yöneltilen yazılı fesih ihbarını 
müteakip 15 gün içerisinde, ÜRETİCİ’nin bu nedenle uğrayacağı her türlü zararı başkaca ihtara 
gerek kalmaksızın tazmin edeceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. 
Madde 7 SÖZLE
MENİN BÜTÜNLÜĞÜ 
İşbu sözleşmeye yapılacak ekler, fiyat listeleri, kotalara ilişkin düzenlemeler, ek protokoller ve bunlarla 
sınırlı olmamak kaydıyla sözleşme ile ilgili her türlü değişiklik bu sözleşmenin ayrılmaz birer parçasını 
teşkil eder ve ÜRETİCİ tarafından tek taraflı olarak tespit edileceği düzenlenen hususlar istisna 
olmak kaydıyla, tarafların yetkili temsilcileri tarafından imzalanarak yürürlüğe girer. 
Madde 8 SÖZLE
MENİN DEVRİ 
BAYİ, işbu sözleşmeden doğan hak, yükümlülük, alacak ve sorumluluklarını, her ne surette olursa 
olsun üçüncü şahıslara devir, temlik ve ciro edemeyecek, herhangi bir sebeple 3. bir şahsı bu 
sözleşmede ve dolayısıyla ilgili yasal hükümlerde kayıtlı sorumluluklarına, hak ve alacaklarına ortak 
edemeyecektir. İşbu madde hükmüne aykırılık sözleşmenin haklı nedenle feshini doğurur. 
Madde 9 TEBLİGAT ADRESİ: 
İşbu sözleşme ile ilgili olarak taraflar arasında yapılacak her türlü bildirim yazılı olarak faksla (teyidi 
yine yazılı olarak yapılmak koşulu ve teyit tarihi tebellüğ tarihi olmak üzere), taahhütlü mektup veya 
noter aracılığıyla yapılır. Tarafların bu sözleşmede yazılı adresleri tebligat adresleridir. Meydana 
gelebilecek adres değişiklikleri diğer tarafa noter kanalıyla bildirilmedikçe, bu adreslere yapılan her 
türlü tebligat yasal bir tebligatın tüm sonuçlarını doğurur. 
Madde 10 TİCARİ DEFTER KAYITLARI: 
BAYİ, işbu sözleşmeden doğacak uyuşmazlıklarda, ÜRETİCİ’nin ticari defter, bilgisayar kayıt ve 
diğer belgelerinin geçerli, bağlayıcı ve kesin delil teşkil edeceğini, ÜRETİCİ’i yemin teklifinden 
ber’i kıldığını ve bu maddenin HUMK 287. Maddesi anlamında kesin delil sözleşmesi niteliğinde 
olduğunu kabul, beyan ve taahhüt eder. 
Madde 11 İHTİLAFLARIN HALLİ VE YÜRÜRLÜK 
İşbu sözleşmenin kendisinden ve/veya uygulanmasından doğabilecek her türlü ihtilafın hallinde 
İstanbul Merkez Mahkeme ve İcra Müdürlükleri yetkilidir. 
3 (üç) sayfa, 11 (onbir) madde ve 3(üç) ekten müteşekkil işbu sözleşme ..../..../.......tarihinde iki nüsha 
olarak tanzim edilmiş ve tarafların yetkililerince serbest irade beyanı ile imzalanarak yürürlüğe 
girmiştir. 
EKLER 
1)BAYİ vergi levhası 
2)BAYİ imza sirküleri 
3)BAYİ ortaklarının nüfus cüzdan fotokopisi 

 


